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　亡くなられた方につきまして、役場等で下記の手続きが必要になることがあり
ます。これ以外にも、手続きが発生する場合があります。
　来庁される方は、本人確認書類（運転免許証など）をご持参ください。
複数の課での手続きになりますので、時間に余裕をもって来庁してください。　
亡くなられた方との続柄等により、さらに住民票の写しや戸籍謄本（抄本）の提
出をお願いする場合があります。その際は、住民課で証明書の交付に必要な書類
を確認してください。
　添付書類不足などの理由で、手続きが当日に完了しない場合もあります。ご了
承ください。

亡くなられた方は、
下記にあてはまりますか 手続き 必要なもの

（下記以外が必要な場合があります） 手続き窓口

国
民
健
康
保
険

□ 国民健康保険に加入している方 保険証等の返却
・国民健康保険証等
・ 世帯主が亡くなられたとき
は、世帯全員の保険証等

住民課国保
年金係
（役場１階）
042-557-
7578

□ 70歳から74歳まで 高齢受給者証
の返却 ・高齢受給者証

□ 葬祭を行った場合 葬祭費の支給申請
（葬祭を行った方）

〈葬祭費支給申請〉
・ 葬祭を行った方の口座番号がわ
かるもの
・ 会葬礼状または葬儀にかか
った費用の領収書（施主が確
認できるもの）

□ 保険に伴う各種認定証
を持っていた方 各種認定証の返却

・限度額適用認定証
・ 限度額適用・標準負担額減額
認定証
・特定疾病療養受療証など

□ 高額な医療費の支払いをしていた場合
高額療養費などの
支給申請（三親等
以内の親族）

・医療を受けた方の領収書
・ 世帯主の口座番号がわかるもの
・ 世帯主が亡くなられたときは相
続人代表者の口座がわかるもの
・ 世帯が別の場合、続柄がわか
る戸籍など
・認印

1. 手続きチェックシート
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亡くなられた方は、
下記にあてはまりますか 手続き 必要なもの

（下記以外が必要な場合があります） 手続き窓口

国
民
健
康
保
険

□

亡くなられた方の健康
保険の扶養から外れて、
国民健康保険・国民年
金に加入する方（資格喪
失日から14日以内）

国民健康保険の加
入（74歳まで） 加入していた健康保険の「資

格喪失証明書」
＊ 発行は勤務先等にお問い
合わせください。

住民課国保
年金係
（役場１階）
042-557-
7578

国民年金の加入
（20～59歳まで
の配偶者）

□ 国民健康保険に加入して
いて世帯主が変わる方

新しい資格確認書等
の交付（後日郵送）

変更前の保険証等
（世帯全員分）

□ 国保税の「還付手続き」が発生する場合

相続人代表者の届出
（三親等以内の親族）
※ 還付通知書を別
途発送しますの
で、手続きは後
日となります。

・ 相続人代表者の印鑑、口座
番号がわかるもの

税務課納税係
（役場１階）
042-557-
7529

後
期
高
齢
者
医
療
保
険

□

後期高齢者医療制度加
入の75歳以上、または
65歳以上で早めの後期
高齢者医療制度加入の
方

保険証等の返却 ・後期高齢者医療保険証等

住民課国保
年金係
（役場1階）
042-557-
7578

□  高額な医療費の支払い
をしていた場合

高額療養費などの
支給申請（三親等
以内の親族）

・ 相続人代表者の口座番号が
わかるもの
・認印

□ 葬祭を行った場合 葬祭費の支給申請
（葬祭を行った方）

〈葬祭費支給申請〉
・ 葬祭を行った方の口座番号
がわかるもの
・ 会葬礼状または葬儀にかか
った費用の領収書（施主が確
認できるもの）

□  保険に伴う各種認定証を持っていた方 各種認定証の返却

・限度額適用認定証
・ 限度額適用・標準負担額減
額認定証
・特定疾病療養受療証など

□ 保険料の「還付手続き」が発生する場合
相続人代表者の届
出（三親等以内の
親族）

・ 相続人代表者の印鑑、口座
番号がわかるもの

□ 上記以外の健康保険に加入していた方
同様の手続きがあります。手続き方法は加入している健康保険（勤
務先等）の担当者にお問い合わせください。
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亡くなられた方は、
下記にあてはまりますか 手続き 必要なもの

（下記以外が必要な場合があります） 手続き窓口

年
金

□
障害基礎年金
遺族基礎年金
寡婦年金を受給

未支給年金の請求
及び死亡の届出

・年金証書
・年金請求者の認印
・請求者の戸籍謄本　等

住民課国保
年金係
（役場１階）
042-557-
7578

□ 国民年金・厚生年金を受給

＊  年金事務所で手続きが必要です。
　お問い合わせ先：日本年金機構「ねんきんダイヤル」
　　　　　　　　　0570-05-1165

□ 共済年金を受給 ＊加入していた共済組合で手続きが必要です。

介
護
保
険
等

□ 65歳以上の方 介護保険証等の返却

・介護保険証
・ 介護保険負担割合証（交付さ
れている方）
・ 介護保険負担限度額認定証
（交付されている方）

高齢者福祉
課介護支援
係
（役場1階）
042-557-
0594

□  高額介護サービス費の支給がある場合

相続人代表者の届出
※ 決まっていない
場合は、決まっ
た段階で届出

・ 相続人代表者（三親等以内の親
族）の口座番号のわかるもの
・ 世帯が別の場合、続柄のわ
かる戸籍謄本など

□ 保険料の「還付手続き」が発生する場合

相続人代表者の届出
（三親等以内の親族）
※ 窓口で手続きがで
きない場合は、別
途書類を発送しま
すので、手続きは
後日となります。

・ 相続人代表者の口座番号が
わかるもの

□
高齢者福祉サービス（配
食、おむつ給付、救急
直接通報システム等）を
利用していた場合

各種サービスの廃
止届

高齢者福祉
課高齢者支
援係
（役場 1階）
042-557-
7623
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亡くなられた方は、
下記にあてはまりますか 手続き 必要なもの

（下記以外が必要な場合があります） 手続き窓口

障
害

□ 障害者手帳を所持していた方 各種手帳等の返却

・身体障害者手帳
・療育手帳（愛の手帳）
・精神障害者保健福祉手帳
・窓口に来た方の認印
・各種受給者証

福祉課障が
い者支援係
（役場1階）
042-557-
0574

□
 障害や難病に関する手
当や医療費助成を受け
ていた方

障害や難病に関する
各種サービスや手当
の終了の手続き

・各種受給者証
※福祉課へご相談ください。

子
ど
も

□ 右記の各種助成、手当を受けている方

・乳幼児医療費助成
・ 義務教育就学児医
療費助成
・ ひとり親家庭等医
療費助成
・高校生等医療費助成

＊ ご家庭の状況により利用で
きる制度や必要なものが異
なりますので、受付窓口で
ご相談ください。

子育て応援課
子育て支援係
（役場１階）
042-557-
7624・児童手当

・児童育成手当
・児童扶養手当
・ 特別児童扶養手当

□ 同居の親族が保育園
等に通っている方

子どものための教
育・保育給付認定
変更申請の手続き

子育て応援課
保育・幼稚園係
（役場１階）
042-557-
8658

税
・
料
金

□
町内に土地・家屋など
の固定資産を所有して
いた方

相続人代表者の届
出（法務局の登記変
更までの期間、相続
人を代表して固定資
産税の納税通知の受
領、納税をする方の
届出）

＊ 税務課窓口でご相談くださ
い。町外に固定資産がある
場合は、所在する市町村に
届出が必要です。

税務課資産税
係
（役場１階）
042-557-
7528□ 土地・家屋を相続する

方
＊ 法務局での手続き
が必要です。

未登記家屋については、税
務課に固定資産未登記家屋
所有者変更届（相続用）の
届出が必要です。

□
 固定資産を共有してい
て、代表者が亡くなら
れた場合

共有固定資産の共有代
表者変更届 ＊税務課へご相談ください。
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亡くなられた方は、
下記にあてはまりますか 手続き 必要なもの

（下記以外が必要な場合があります） 手続き窓口

税
・
料
金

□ 町・都民税が課税されている方

相続人代表者の届
出（相続人を代表し
て町・都民税の納
税通知の受領、納
税をする方の届出）

＊税務課へご相談ください。 税務課住民税係
（役場1階）
042-557-
7519

□ 原動機付自転車・小型特殊を所有している方 名義変更等の申告 ＊税務課へご相談ください。

□ 軽自動車を所有している方
＊軽自動車検査協会でご相談ください。（手続き有料）
　電話 050-3816-3103

□
普通車・オートバイ
（126cc 以上）を所有し
ている方

関東運輸局東京運輸支局八王子自動車検査登録事務所でご相談
ください。（手続き有料）車検証・登録証の手続きが必要です。
　電話 050-5540-2034

□ 町内に農地を所有して
いた方

＊ 法務局での手続き及び農業委員会（役場２階産業経済課）への
届出が必要です。

□ 税・料などを口座振替
で町に納付していた方 口座振替の廃止 登録口座のわかるもの

（通帳またはキャッシュカード）税務課納税係（役場１階）
042-557-
7529□ 町に納付する税金、保険

料などに未納がある場合 納付相談

□ 財産や負債を放棄する場合
＊ 家庭裁判所でご相談ください。（相続開始から３か月以内に手
続きをしてください。）電話042-845-0365

□ 水道の使用をやめる場合 使用中止届 ＊水道局でご相談ください。
　固定電話からは　0570-091-100
　携帯電話からは　042-548-5110□ 使用者の名義を変更する場合 使用名義変更

そ
の
他

□ 町営住宅を借りていた方 明渡しまたは入居
承継の手続き

＊ 都市計画課へご相談ください。

都市計画課
計画・住宅係
（役場2階）
042-557-
0599

□ 町営住宅に同居していた方 異動の手続き

□ 印鑑登録をしていた方 自動的に廃止にな
ります。

印鑑登録証は、役場に返納い
ただくか、ハサミ等で切断の
うえ破棄してください。

住民課住民係
（役場 1階）
042-557-
7548

□
マイナンバーカード、
または住民基本台帳カ
ードをお持ちの方

マイナンバーカー
ド（住民基本台帳カ
ード）の返納

マイナンバーカードまたは住
民基本台帳カード

住民課住民係
（役場1階）
042-557-
7548
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亡くなられた方は、
下記にあてはまりますか 手続き 必要なもの

（下記以外が必要な場合があります） 手続き窓口

住
民
票

□
世帯主が亡くなって、残
る世帯に15歳以上の方
が２人以上いる場合

世帯主変更届出 身分証明書
住民課住民係
（役場１階）
042-557-
7548

□
亡くなられた方が瑞穂町
に居住し、瑞穂斎場を利
用した場合

霊柩車搬送助成金
の申請

・霊柩の搬送助成申請書兼請
  求書
・申請者口座番号がわかる
  もの
・申請者の印鑑



2. 死亡届について 7日以内

届出人が死亡の事実を知った日から７日以内に届出をしてください。
土日・祝日でも受け付けています。
戸籍に死亡の記載がされるまで日数がかかります。

死亡者の本籍地、届出人の住所地、亡くなられた場所のいずれかの市区町村
役所・役場

死亡届を受理した際にお渡しします。予約された火葬場名をお知らせください。

・親族（6親等内の血族、配偶者及び 3親等の姻族）
・同居者
・死亡地の家主・地主・家屋または土地の管理人
・成年後見人・保佐人・補助人
　（登記事項証明書または裁判所の謄本の提出が必要です。）

・死亡届（右半面の死亡診断書に、医師による証明のあるもの）１通

【平日（8:30 ～ 17:00）】
　役場庁舎 1階住民課
【夜間及び土日・祝日】
　役場庁舎１階北側宿直（夜間休日）窓口
　 なお、宿直（夜間休日）窓口で届出をお預かりした場合、翌開庁日以降に添付書
類の確認等で来庁をお願いすることがあります。

9 10

死亡届

届出地

火葬許可証

届出人

必要なもの

瑞穂町に届出を提出する場合は



戸籍や住民票に死亡の記載がされるまでにおおよそ以下の日数がかかります (土
日・祝日を除く。）。お急ぎの場合は、本籍地に提出してください。
　・本籍地に届出をした場合→おおむね 7日
　・本籍地以外に届出をした場合→おおむね 14日

※大型連休中に届出をされた場合、上記より日数がかかります。
※ 相続等の手続きには、相続人の確定のため亡くなられた方の出生から死亡ま
での連続した戸籍謄本や除籍謄本が必要となる場合があります。

死亡届が提出されると届出を受理した役所から、本籍地及び住民登録地に死亡
の通知が送付されますので、住民票について特別な届出は必要ありません。
ただし、世帯主が亡くなられ、残る世帯に 15歳以上の人が 2人以上いる場合は、
世帯主変更の手続きが必要です。
　・届出される方……亡くなられた方と同世帯の方

届出先 戸　籍 届出先 住民票
本籍地 7日 住民登録地 届出受理日
本籍地以外 14日 住民登録地以外 14日

亡くなられた方が瑞穂町に居住しており、瑞穂斎場をご使用になられた時に、霊
柩車搬送に要する経費を助成しています。
助成額　6,100 円
対象者には死亡届を提出した際に「霊柩の搬送助成申請書兼請求書」をお渡しします。

１、霊柩の搬送助成申請書兼請求書
２、申請者の振込先口座がわかるもの（預金通帳等）
３、申請者の印鑑
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死亡の記載をされた戸籍謄本等の発行

世帯主変更届

電話番号　０４２－５５７－７５４８

住民部　住民課　住民係

必要なもの

霊柩車搬送助成金の申請



3. 健康保険証の手続きについて

国民健康保険、後期高齢者医療制度に加入していた方が亡くなられたときは、保
険証等の返却手続きが必要です。
その他、高齢受給者証、各種認定証（限度額適用認定証等）についても、返却手続
きが必要です。

１．亡くなられた方の保険証（既に返却された場合は不要です。）
２．葬祭を行ったことが確認できるもの（葬祭費用の領収書、会葬礼状等）
３．申請者（葬祭を行った者）の振込先口座がわかるもの（預金通帳等）
※葬祭を行った日の翌日から 2年以内に申請してください。（請求権の時効）

高額療養費や保険料の精算手続き等を行っていただく必要がありますので、相続
人の方の印鑑、口座番号のわかるもの（通帳等）をお持ちください。

加入している健康保険（勤務先等）の担当者にお問い合わせください。

「瑞穂町の国民健康保険に加入された方」及び「後期高齢者医療保険制度に加入さ
れ、東京都広域連合から被保険者証の交付を受けていた方」が亡くなられたとき
は、葬祭を行った方に対して 50,000 円が支給されます。

保険証等の返却

申請に必要なもの

高額療養費などの支給申請

上記以外の健康保険に加入していた方

葬祭費の手続きについて

11 12

電話番号　０４２－５５７－７５７８

住民部　住民課　国保年金係



5. 年金の手続きについて

4. 障害福祉の手続きについて

亡くなられた方が年金受給者の場合、年金受給権者死亡届や未支給年金の請求等
の手続きが必要です。

・国民年金・厚生年金を受給されていた方は、年金事務所で手続きが必要です。
・ 共済年金を受給されていた方は、加入していた共済組合で手続きが必要です。

障害基礎年金・遺族基礎年金・寡婦年金に加入中の方が亡くなられた場合、死亡
後の手続きが住民部住民課国保年金係の窓口で必要です。

年金受給者が死亡したとき

その他

障害基礎年金・遺族基礎年金・寡婦年金に加入中の方が死亡したとき

11 12

電話番号　０５７０－０５－１１６５

電話番号　０４２－５５７－０５７４

身体障害者手帳・愛の手帳（療育手帳）・精神障害者保健福祉手帳のいずれか
をお持ちの方が亡くなられたときは、手帳の返却手続きが必要です。
また、亡くなられた方が心身障害者医療費助成（マル障）、難病の手当などを
受給されていた場合は、手続きが必要となることがありますので、お問い合わ
せください。

日本年金機構「ねんきんダイヤル」

福祉部　福祉課　障がい者支援係



6. 介護保険等の手続きについて

13 14

7. 亡くなられた方に子どもがいる場合

電話番号　０４２－５５７－７６２４

お子様に関する手当等を受けている方が亡くなられたときは、変更などの手続きが
必要です。また、18歳以下のお子様を養育されている方（父または母等）が亡く
なられたときに、ひとり親家庭の手当や医療費助成の対象となる場合があります。
該当の有無については、お問い合わせください。

福祉部　子育て応援課　子育て支援係

電話番号　０４２－５５７－０５９４

電話番号　０４２－５５７－７６２３

瑞穂町の介護保険の被保険者（65歳以上の方等）が亡くなられたときは、介
護保険被保険者証等をご返却ください。また、介護保険料に関する手続きや、
高額介護サービス費、高齢者福祉サービスの廃止届等の手続き等が必要な場合
がありますので、相続人の方の口座番号のわかるもの（通帳等）をお持ちくだ
さい。

介護保険について
福祉部　高齢者福祉課　介護支援係

高齢者福祉サービスについて
福祉部　高齢者福祉課　高齢者支援係
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電話番号　０４２－５５７－７５１９

電話番号　０４２８－２２－３１８５

住民税が課税される基準日は１月１日現在となっています。したがって、１月２
日以降に亡くなられた方で、前年中に一定額以上の所得があった場合は、相続人
に納税義務が継承され、６月に住民税の納税通知書が送付されます。
また、所得税の準確定申告・相続税の申告が必要になる場合があります。

住民税についてのお問い合わせ
住民部　税務課　住民税係

所得税・相続税についてのお問い合わせ
青梅税務署

8. 税の手続きについて

町民税・都民税・森林環境税（住民税）

固定資産税が課税される基準日は 1月 1日現在となっています。したがって、1
月 2日以降に亡くなられた方で、町内に固定資産を所有する場合、相続登記が
完了するまでの間、相続人に納税義務を承継していただくことになります（地方
税法第 9条）。そのため、固定資産相続人代表者（兼現所有者）指定届の提出が
必要です。

固定資産税・都市計画税

電話番号　０４２－５５７－７５２８

住民部　税務課　資産税係



15 16

電話番号　０４２－５５７－７５１９

電話番号　０５０－５５４０－２０３４

電話番号　０５０－３８１６－３１０３

普通車・軽自動車・オートバイ等を所有されている方が亡くなられた場合、名義
変更や廃車の手続きが必要です。詳しくは、下記にお問い合わせください。

口座振替の廃止、変更の手続きが必要です。

納付の相談をお願いします。

原付（125cc 以下）・小型特殊自動車・ミニカー
住民部　税務課　住民税係

普通車・125cc を超えるオートバイ
関東運輸局東京運輸支局八王子自動車検査登録事務所

三輪・四輪の軽自動車
軽自動車検査協会八王子支所

自動車税・軽自動車税

町税等を口座振替で町に納付していた方

町に納付する税金に未納がある場合

電話番号　０４２－５５７－７５２９

住民部　税務課　納税係



15 16

亡くなられた方が町営住宅入居者の場合、名義を引き継ぐ手続きや、異動の手
続きが必要です。

どなたがお亡くなりになったかにより、手続きが異なります。
　（１）入居名義人が亡くなり、同居されている方がいる場合
　　　名義を引き継ぐ手続き（入居承継申請）
　（２）入居名義人が亡くなり、同居されている方がいない場合
　　　住宅を明渡す手続き
　（３）入居名義人の方以外が亡くなられた場合
　　　異動の手続き

その他の手続きについては、以下のとおり。

預 貯 金
生 命 保 険
株 式
不 動 産
運転免許証
パスポート
携 帯 電 話
ガ ス
電 気
固 定 電 話

：各金融機関
：生命保険会社
：証券会社等
：東京法務局西多摩支局
：福生警察署
：都の旅券課
：各社
：各社
：各社
：各社

9. その他の手続きについて

町営住宅入居者が死亡したとき

必要な手続き

その他の手続き

電話番号　０４２－５５７－０５９９

都市整備部　都市計画課　計画・住宅係
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10. 外国籍の方の届出について

外国籍の方が亡くなられたときは、死亡の日から１４日以内に、当該中長期在留
者または特別永住者の親族または同居人が、在留カードまたは特別永住者証明書
（外国人登録証明書）を返納していただく必要があります。この場合、東京出入国
在留管理局に直接持参していただくか、郵送をご希望の場合は下記の【返納先】に
お送りください。

外国籍の方が亡くなられたとき

亡くなられた方の配偶者やご家族が外国籍の場合

〒 135-0064　東京都江東区青海２－７－１１　東京港湾合同庁舎９階
東京出入国在留管理局おだいば分室　あて

電話番号　０５７０－０１３９０４

亡くなられた方の配偶者やお子様などのご家族が外国籍で、かつ在留資格が「日
本人配偶者等」「永住者の配偶者等」「家族滞在」または「特定活動」の方は、死
亡届から１４日以内に入国管理局への届出が必要な場合があります。
（届出をしないと在留資格を取り消される場合がありますのでご注意ください。）

送付による場合の返納先

外国人在留総合インフォメーションセンター
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